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1. GLOSARIO DE TERMIOS

Accion comunitaria

Es el conjunto de proyectos e iniciativas que abordan retos sociales de forma colectiva para mejorar las condiciones de vida en los municipios
y barrios, y asi poder tejer una sociedad mas cohesionada e inclusiva, facilitando la implicacion de la ciudadania (1,2).

Actividad comunitaria

Es aquella actividad realizada en un territorio con participacion de la poblacion, que estan dirigidas a promover la salud, incrementar la
calidad de vida y el bienestar social de la poblacion, potenciando la capacidad de las personas y grupos para el abordaje de sus propios
problemas y demandas o necesidades (3,4).

Activos para la salud

“Cualquier factor (o recurso) que mejora la capacidad de las personas, grupos, comunidades, poblaciones, sistemas sociales e instituciones
para mantener y sostener la salud y el bienestar, y que les ayuda a reducir las desigualdades en salud” (5).

Estos recursos presentes en la comunidad pueden actuar a nivel individual, familiar y/o comunitario y tienen la capacidad de fortalecer la
habilidad de las personas o grupos para mantener o mejorar la salud fisica-psiquica y/o social y paliar situaciones de estrés (6).

Agentes comunitarios:

Conjunto de diferentes figuras formales o informales que participan en instituciones integradas en la administracion, que actan en el entorno
comunitario, movimientos asociativos y ciudadania (6).

Comunidad

Grupo de personas, que a menudo viven en una zona geografica definida, estan organizadas en una estructura social segun el tipo de
relaciones que la comunidad ha desarrollado a lo largo del tiempo, compartiendo los mismos valores, cultura y normas. Los miembros de una
comunidad tienen conciencia de su identidad como grupo y comparten necesidades comunes y el compromiso de alcanzarlas. Estos

miembros tienen su identidad social y personal al compartir valores, creencias y normas similares que la comunidad ha desarrollado en el
pasado y que pueden modificarse en el futuro (8).
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Desigualdades sociales en salud
Son aquellas diferencias en el estado de salud injustas y evitables que se producen entre grupos poblacionales definidos por factores sociales,
econoémicos, demograficos y/o geograficos. Estas desigualdades afectan a las personas en diferentes aspectos como la clase social, edad,

etnia, género, territorio, etc. (6,9).

Determinantes de la salud. Determinantes sociales de la salud

Conjunto de factores personales, sociales, econdmicos y ambientales que determinan el estado de salud de los individuos o poblaciones.
Estos determinantes son las circunstancias en que las personas nacen, crecen, viven, trabajan y envejecen, incluyendo el sistema de salud.
Esas circunstancias son las consecuencias de diferente distribucion de los recursos, el poder y dinero a nivel mundial, nacional y local, que

dependen de las politicas adoptadas (8,10).

Educacion para la salud
Es el cumulo de oportunidades de aprendizaje creadas conscientemente que suponen una forma de comunicacién destinada a mejorar la
alfabetizacion sanitaria, con el objetivo de mejorar el conocimiento de la poblacién en relacion con la salud y el desarrollo de habilidades

personales que dirijan la salud individual y de la comunidad (8).

Empoderamiento para la salud
Es un proceso mediante el cual las personas adquieren un mayor control sobre las decisiones y acciones que afectan a su salud, fortaleciendo

sus capacidades, vision, confianza y protagonismo como grupo social para realizar cambios positivos en las circunstancias que viven (6,8).

Equidad en salud

Hace referencia a las necesidades de las personas que guian la distribucion de las oportunidades para el bienestar, por lo que busca la
imparcialidad, desarrollando las mismas oportunidades para la salud asi como a la reduccién de las diferencias en salud al nivel mas bajo
posible, para evitar que nadie deba estar desfavorecido ni por su género, edad, clase social, etnia o territorio (8).

Equipo comunitario

Es un elemento fundamental que permite el desarrollo del proceso y sostenibilidad de la intervencion comunitaria. Ademas, como recursos,
aporta metodologia, tiempo y recursos técnicos para el proceso y la participacién de los protagonistas, ya que no atiende a un colectivo en
concreto o0 un servicio determinado (11,12).
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Interseccionalidad

Es la relacion conocida entre parte o partes de distintos sectores de la sociedad que se ha establecido para emprender acciones en un tema para
lograr resultados de salud o resultados intermedios de salud, de manera mas eficaz, eficiente o sostenible que aquella que el sector sanitario
pueda lograr actuando en solitario.

Investigacion accion-participacion
Es un proceso en el que se pretende analizar la realidad para mejorarla en el desarrollo de trabajo entre el grupo investigador y la comunidad.

Participacion comunitaria en salud

Es un proceso mediante el cual, los diferentes agentes de la comunidad participan en el andlisis, disefio, puesta en marcha y evaluacién de
procesos comunitarios que resuelvan sus necesidades de salud, implantando objetivos compartidos y actuando en equipo. Mediante este
proceso, los individuos y la familia se responsabilizan de su propia salud y bienestar y la de la colectividad, mejorando sus capacidades para su
desarrollo y el comunitario. De esta forma, los agentes de la comunidad conocen mejor su propia situacion y asi, poder resolver sus problemas
comunes. Este proceso permite a los individuos ser agentes de su propio desarrollo, en vez de ser beneficiarios pasivos de la ayuda al desarrollo
(6,13).

Prevencion de la enfermedad

Es el conjunto de medidas destinadas no solamente a prevenir la aparicion de la enfermedad, tales como la reduccién de los factores de riesgo,
sino también a detener su avance y atenuar sus consecuencias una vez establecida. Entre estas medidas se encuentra informacion sobre
prevencion relacionada con envejecimiento saludable, seguridad y prevencion de accidentes, violencia, programas de vacunacion, programas de
cribado, entre otras (8,14).

Promocion de la salud:

Es el proceso que permite a las personas incrementar el control sobre su salud para mejorarla. Desempefia un mayor control sobre los
determinantes de los individuos proporcionando los medios necesarios para mejorar su salud. Ademas, para sostener esta accion es esencial la
participacion. Por ello, las acciones en materia de promocién de la salud, no solo se dirigen a fortalecer las habilidades y capacidades de los
individuos, sino también a modificar las condiciones econdmicas, sociales y ambientales, con el objetivo de paliar el impacto negativo en la salud
individual y colectiva. Asi pues, la promocion de la salud no pertenece exclusivamente al sector sanitario, sino que abarca un proceso politico y
social (6,8,15).
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Proceso comunitario
Es el conjunto de actuaciones orientadas a generar mecanismos de participacién comunitaria permitiendo un abordaje de los determinantes de la
salud en una comunidad de los diversos actores del territorio, proporcionandoles de una metodologia que les permita colaborar (1,16).

Recursos de salud

Son los elementos que pueden ser utilizados para promover la salud o responder a las necesidades y mejorar la calidad de vida y el bienestar de
las personas o de la comunidad que la integran. Estos elementos se pueden relacionar con los lugares, las personas, diferentes organizaciones e
instituciones. Existe una principal diferencia entre recurso y activo. El recurso de salud puede no utilizarse para generar salud y un activo
definitivamente si genera bienestar. Cualquier elemento relacionado con las personas, los lugares, diferentes instituciones u organizaciones, que
puede ser utilizado para promover la salud o responder a sus necesidades y mejorar la calidad de vida y el bienestar de la comunidad o las
personas que la integran (14).

Resultados de salud

Un cambio en el estado de salud de un individuo, grupo o poblacion atribuible a una intervencion o serie de intervenciones planificadas,
independientemente de que la intervencion tenga o no por objetivo modificar el estado de salud. Esta definicion subraya los resultados de las
intervenciones planificadas, que pueden beneficiar a individuos, grupos o poblaciones enteras. Las intervenciones pueden incluir: las

politicas y consiguientes programas del Gobierno (también los resultados de salud deseados o no de las politicas del gobierno en sectores
diferentes al sanitario), las leyes y reglamentos o los servicios y programas sanitarios, incluidos los programas de promocion de la salud. Los
resultados sanitarios se suelen evaluar utilizando indicadores de salud (12).

Salud comunitaria

Es la expresion colectiva de la salud individual y grupal en una comunidad definida, determinada por la interaccion entre las caracteristicas
individuales y familiares, el medio social, cultural y ambiental, asi como los servicios de salud y la influencia de factores sociales, politicos y
globales (8).

Salud comunitaria basada en activos

Es el trabajo de un modelo de promocion de la salud en el cual, la generacion de politicas y entornos son un elemento vital para favorecer que los
individuos puedan tomar decisiones saludables para actuar sobre sus determinantes de la salud, con una perspectiva de participacion, equidad y
refuerzo de la comunidad, ejerciendo un protagonismo de aquellos sectores no sanitarios importantes, utilizando metodologias basadas en el
conocimiento cientifico (para el analisis, priorizacion, intervencion y evaluacidn) y reforzando y dinamizando los propios recursos y activos para la
salud a nivel local (6).
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Mapa de activos

Es un inventario de las habilidades y capacidades de los residentes en una comunidad. Estas capacidades que se corresponden con las
habilidades individuales como aquellas que se corresponden con las grupales y comunitarias, como las asociaciones de ciudadanos vy los
recursos de las instituciones locales e infraestructuras. En definitiva, es el punto de partida para comprender el alcance que puede tener los
activos para la salud, permitiendo la identificacion, visibilizacion y accesibilidad a los mismos por parte de las personas de la comunidad (17).

Salutogénesis

Es un término cuyo significado es “génesis de la salud”. Supone un nuevo paradigma, la salutogénesis se centra en como podemos mantenernos
sanos y cuales son los factores implicados en la salud humana y el bienestar en los que centra su enfoque de intervencién sobre la salud de las
poblaciones. En cambio, la vision patogénica tradicional se pregunta por qué enfermamos, los factores que causan la enfermedad (19).

Sistema de Gobernanza Local en Salud

Es un proceso de toma de decisiones en materia de salud en el ambito mas cercano a la ciudadania, con actores sanitarios (atencién primaria,
salud publica, atencion a subagudos, salud mental...) y no sanitarios (ayuntamientos, agentes sociosanitarios, asociaciones, tercer sector,
agentes locales de salud...) (20,21). Estos actores ejercen en un continuo de promocién de la salud, prevencion y asistencia sanitaria sobre su
poblacion, compartiendo responsabilidad sobre los determinantes y resultados de salud de la poblacién, buscando eficiencias y evitando
desigualdades (22).

Sistema de Gobernanza Local en Salud

Es un proceso de toma de decisiones en materia de salud en el ambito mas cercano a la ciudadania, con actores sanitarios (atencién primaria,
salud publica, atencion a subagudos, salud mental...) y no sanitarios (ayuntamientos, agentes sociosanitarios, asociaciones, tercer sector,
agentes locales de salud...) (20,21). Estos actores ejercen en un continuo de promocidn de la salud, prevencion y asistencia sanitaria sobre su
poblacion, compartiendo responsabilidad sobre los determinantes y resultados de salud de la poblacion, buscando eficiencias y evitando
desigualdades (22).

Prescripcion en Activo en Salud

Es la sugerencia de activos para la salud y actividades comunitarias relacionadas a la salud y bienestar de la comunidad de forma individual pero
dentro del proceso de atencién en consulta sanitaria y frecuentemente ejercido por parte de un profesional sanitario: medicina familiar y
comunitaria, enfermeria familiar y comunitaria y trabajo social sanitario (23).
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2. INTRODUCCION

EI MODELO ESTRATEGICO COMUNITARIO DE ACTIVOS EN SALUD de la GAI ALCAZAR, es un plan de salud, orientado a mejorar el
bienestar individual y colectivo.

El preambulo de la Ley General de Salud Publica sefiala que “los servicios sanitarios resultan imprescindibles para dar respuesta a los
problemas de salud de la colectividad, pues consiguen atenuar los perjuicios de las enfermedades y permiten que se pueda recobrar la salud
perdida y mejorar la calidad de vida de las personas enfermas’, pero no es el dispositivo asistencial el principal condicionante de nuestro nivel
de salud.

Es necesaria una reorientacion comunitaria hacia la promocion de la salud y la prevencion de la enfermedad, frente a la tendencia de
las estrategias de atencién basadas unicamente en el modelo del déficit de salud y biomédico. Se plantea un abordaje mas completo en el
que perspectivas de salud positivas y el modelo de activos para la salud complementan a los primeros, poniendo el foco en aspectos que
favorecen que personas, familias y grupos aumenten el control sobre su salud para abordar los problemas de salud de la poblacion, asi
como potenciar los activos para la salud desde un enfoque integral de determinantes sociales de la salud.

La Estrategia Regional de Salud Comunitaria de Castilla-La Mancha potencia las acciones sobre problemas y necesidades detectados
prevalentes en el territorio, a través de las acciones comunitarias dirigidas a promover la salud, incrementar la calidad de vida y el bienestar
de la poblacién potenciando la participacion ciudadana y la capacidad de las personas y grupos para el abordaje de sus propios problemas o
necesidades.

Es una nueva manera de entender y abordar la salud por parte de todos. Un nuevo modelo de trabajo en el seno de la Atencion Primaria de
Salud que permitira a la ciudadania percibir de una forma novedosa lo que representan las personas que se encargan del cuidado de su
salud.
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Caminando en esta direccion recuperaremos ilusiones y confianza, conseguiremos un entorno que haga posible un escenario eficiente de
mayor y mejor salud para todos y més satisfaccion personal y profesional para quienes participan en el cuidado de los demas.

La visién de esta Estrategia es promover una sociedad en la que los individuos, familias y comunidades puedan alcanzar su maximo
potencial de desarrollo, salud, bienestar y autonomia y en la que trabajar por la salud se asuma como una tarea de todos.

Nuestra orientaciéon para la presente estrategia ha sido la de ordenar la colaboraciéon y coordinacién con otros sectores que tienen
protagonismo e impacto en la salud de la poblacién en todas las actuaciones que redundaran en mejoras de salud de la poblacion durante la
proxima década y establecer una correcta monitorizacién de nuestras metas en salud para establecer las medidas correctoras que fueran
precisas.
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3. JUSTIFICACION

“Si los factores sociales influyen en la enfermedad a escala comunitaria, los profesionales de Atencion Primaria deben interesarse por ellos
como una parte mas de su trabajo, no como un fleco de interés para alguno e ignorado por otros”.
Julian Tudor Hart

La participacion de la comunidad es esencial para el desarrollo y bienestar de cualquier localidad. Con este plan se pretende identificar y
priorizar las necesidades y demandas de las personas. Esto nos ayudara como profesionales a enfocar nuestros esfuerzos en areas clave,
como la mejora de los servicios publicos, la promocion de la educacion y de la sanidad. Otro aspecto importante que considerar es el
impacto positivo que este plan tendra en la calidad de vida de los individuos. Al promover la participacion ciudadana, se fortalecera el sentido
de pertenencia y se fomentara el bienestar social, emocional y fisico de todos los miembros de la comunidad (24).

El concepto de participacion comunitaria en salud no es un concepto nuevo ni atribuible exclusivamente a la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS). Aunque si comienza a tener una mayor relevancia desde la conferencia Internacional de Alma Ata en 1978. La OMS define
este término como “el proceso en virtud del cual los individuos y familia asumen responsabilidades en cuanto a su salud y bienestar propio y
los de la colectividad y mejoran la capacidad de contribuir a su propio desarrollo y el comunitario. Llegan a conocer mejor su propia situacion
y a encontrar incentivo para resolver sus problemas comunes. Esto les permite ser agentes de su propio desarrollo, en vez de ser
beneficiarios pasivos de la ayuda al desarrollo” (13).

La Atencion Primaria (AP) de Salud en Espafia ha evolucionado hasta convertirse en la piedra angular del Sistema Nacional de Salud
(SNS) y, por tanto, en pieza clave del Estado de Bienestar.

Los Equipos de Atencion Primaria (EAP) es un elemento clave para impulsar las actividades de promocién y preventivas de la salud en su
comunidad. Aunque, la actividad comunitaria de los (EAP) ha progresado hasta el momento en funcién de la voluntariedad de los
profesionales y el trabajo comunitario no ha formado parte de los objetivos de evaluacién final en estos Equipos (24).
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La Primera Conferencia Internacional sobre Atencion Primaria en Salud, que se estableci6 como objetivo lograr “Salud para
todos” mediante estrategias de participacion ciudadana, trabajo en equipo, intersectorialidad y accesibilidad universal a la salud (31).
Después, la OMS ha ido desarrollando esas ideas en las sucesivas Conferencias Mundiales de Promocién de la Salud, desde la
primera en Ottawa en 1986, hasta la ultima de Ginebra en 2021, con consejos sobre la reorientaciéon de la asistencia sanitaria,
atencion primaria, promocion de la salud, participacion comunitaria y salud en todos las politicas para lograr el bienestar de las personas
(32,33). En ambito nacional, en nuestro ordenamiento juridico, la Constitucion Espafola de 1978, hace referencia a los poderes
publicos en su articulo 9.2, los cuales tienen la funcion de promover las condiciones para que la libertad y la igualdad de las personas y
de los grupos en los que se integran sean reales y efectivas.

A nivel nacional, la Estrategia de Promocion de la Salud y Prevencion en el Sistema Nacional de Salud tiene como principio rector
la participacion, considerandola esencial para la efectividad y sostenibilidad de las acciones de promocién y prevencion, marcando los
procesos de toma de decisiones que deben tener como centro a las personas. Incluso, una de sus lineas estratégicas es la participacion
y la accién comunitaria: reforzar la accion comunitaria y potenciar la participacion de la comunidad sus prioridades, la toma de
decisiones y la elaboracion y puesta en marcha de estrategias para proteger y beneficiar su salud (35).

Existen distintas publicaciones del Ministerio de Sanidad y Consejeria de Sanidad de CLM, que establecen estructuras y mecanismos
para reforzar la coordinacion entre sectores y para fomentar estilos de vida mas saludables, reduzcan las desigualdades y promuevan la
equidad en salud, de entre las que se destacan:

PARTICIPAR

para ganar SALUD

y Prevencion
en ¢l SNS

, PLAN DE
~ SALUD MENTAL
DE CASTILLA-LA MANCHA

2018-2025
T TR —
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4, AMBITO TERRITORIAL

El Area de Salud Mancha Centro es una de las 8 Areas de Salud de Castilla-La Mancha. Tiene una extension de 6.211 Km2 y la poblacién
asciende a 237.724 habitantes que se distribuyen en 19 Zonas Basicas de Salud (ZBS). El Area de Salud La Mancha Centro cuenta con 3
Gerencias de Atencion Integrada (GAl): Alcazar, Tomelloso y Manzanares. Desde la Atencion Primaria de la GAI Alcazar se gestionan 10
ZBS de las 19 en las que esta dividida el Area La Mancha Centro.

A estas 10 ZBS les corresponde la gestion de 10 Centros de Salud, 13 consultorios y 9 Puntos de Atencion Continuada (PAC), ubicados en
los 22 municipios indicados en la imagen 2, pertenecientes a las provincias de Ciudad Real, Toledo y Cuenca. Ocupan una extension de
3.266 Km2 y cuentan con una poblacién de 121.907 habitantes. La distribucién de Equipos de Atencion Primaria (EAP) es de un equipo por
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5. ANALISIS DE SITUACION

PROFESIONALES EN AP

Tabla 1. Perscnal EAP en las distintas Z25 de la GAl. Fuente: Elabonacion propia
ZOWAS BASICAS DE SALUD

" PERSOHAL VILLARTADE  VILLAFRANCA DE SUINTANAR ~ MOTADEL
ALCAZAR| ALCAZARN HERENCIA CDECRIFTANA  "onu" 0™ | netrana pros  MADRIDEJOS  VILLACARAS

EAP DE LA ORDEN CUERVD
MFyC £l T ] ] 4 ] 5 7 16 ]
PEDIATRA F ) F } 1 ) 2 ) ) 1 ) 1 ] L) ) 1
EFyC 11 El & 10 4 & T 9 it 7
TCAE 1 1 2 1
CELADOR 1 1 1 1 1 1
AUX. ADMIN [] 2 5 4 3 3 4 10 3
Tabla 1. Personal FAC en las distinias ZBS e la CAL Fuenie: Elaboraciin propia
ZONAS BASICAS DE SALUD
PERSOMAL VILLARTA DE VILLAFRANCA DE QUINTANARDE  MOTADEL
PAC ALCAZAR | HEREMCIA  C.DECRIPTAMA SAM JUAN LOS CABALLEROS  MADRIDEJOS VILLAC AHAS LA ORDEN CUERVD
MEDICO PEAC 3 a [] 2 2 2 2 3 3
ENFERMERA PEAC [] ] 3 2 i 2 4 3 3
CELADOR [} ]
Tabla 3. Personal de area Fuone: Elabomcién propia.
PERSONAL DE AREA
MATRONAS S
FISIOTERAPEUTAS 10
HIGIENISTAS DENTALES a
‘ODON TOLOGOS 4 -
ENFERMERAS 2

POBLACION

El Area de Salud en Atencién Primaria de la GAI Alcazar ocupa una extension de 3266 Km2 y cuenta con una poblacion de 121.907
habitantes y cuya densidad de poblacién es de 37 habitantes/ Km2 , una densidad superior a la media de la regién (12.5 hab. / Km2) y un
40% inferior a la media nacional (92 hab. / Km2). Desde 2012 a 2022 la poblacion se ha reducido en un 10.21%, debido fundamentalmente
al fendémeno de despoblacion del ambito rural que afecta estructuralmente a Castilla-La Mancha. Los datos que se prevén para el afio 2031
muestran un progresivo envejecimiento de la poblacion, que pasara a tener un 25.2% de poblacién de 65 y mas afios.

2012 2017 2022
135766 125.883 121.207
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ESTADO DE SALUD

Bienestar:

El 75.6% de la poblacion de Castilla-La Mancha considera que su estado de salud es bueno o incluso muy bueno (75.5% en la
poblacién espafiola), segun los ultimos datos de la Encuesta nacional de Salud dados a conocer en 2017. Por sexos, el porcentaje de hombres
de la comunidad que tienen una opinién positiva de su salud es de un 78.76% frente a un 72.39% en el caso de las mujeres. Esta percepcion
es claramente inferior en las personas con un nivel de estudios basico e inferior, especialmente en las mujeres.

La Esperanza de vida:

Esperanza de vida al nacer: Esperanza de vida a los 65 afos:
Mujeres: 85.83 afios Mujeres: 22.88 afos
Hombres: 80.89 afos Hombres: 19.37 afos

Estilos de vida y determinantes de la salud:

Consumo alcohol y tabaco en Castilla-La Mancha

El porcentaje de habitantes de Castilla-La Mancha que fuma a diario se situ6 en 2017 en un 24,55%. Por sexos, el porcentaje de hombres
fumadores en la comunidad se situ6 en 27,47% frente a un 21,62% de mujeres.

La prevalencia de fumadores diarios es descendiente pero mas lentamente en los ultimos afios.
Segun datos de la Encuesta sobre alcohol y drogas en Espafia realizada hasta el afio 2022, la sustancia mas consumida en Castilla-La

Mancha es el alcohol, seguida del tabaco.

El 92% de la poblacion de 15 a 64 afios ha tomado bebidas alcohdlicas en alguna ocasion en la vida, un 70% en el ultimo afio y un 63,8% en
el Ultimo mes.

Obesidad, alimentacién y actividad fisica:
Segun el INE en 2022 en CLM el 34.3% de la poblacién presenta sobrepeso, porcentaje igual al nacional (34.3%) y el 16.7% presenta
obesidad, porcentaje mas alto que en el 2020 (14.4%).

El porcentaje de menores de poblacion infantil (2 a 17 afios) que padece sobrepeso u obesidad ha ido en aumento en los ultimos afios, siendo
en CLM del 28.6%, la misma cifra que en el conjunto de Espafia y presenta un claro gradiente social.
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Alimentacién:
En Espafia, el 69% de las mujeres y el 58% de los hombres consumen a diario fruta fresca y el 46% de las mujeres y el 35% de los hombres,

verduras, ensaladas u hortalizas. El 44.4% de la poblacion de 1-14 afios consume dulces a diario y el 5.6% toma refrescos con azucar con
esa frecuencia.

Se observa una evolucién favorable en los patrones de lactancia en Espafia en los ultimos 20 afios. Hay un claro incremento de la
duracién de la lactancia natural, tanto en frecuencia como en duracion.

Actividad fisica:

Hombres y mujeres refieren que pasan la mayor parte de su actividad principal sentados, en proporciones similares (38%).

En el tiempo libre, el 37.8% de la poblacion de 15 y méas afios refiere que lo ocupa de forma casi completamente sedentaria (leer, ver la
television, ir al cine, etc.) aunque en conjunto parece observarse una tendencia descendente. El sedentarismo es mas frecuente en las clases
sociales menos favorecidas pasando de un 24.3% en la clase | a un 46.7% en la clase VI.

El 35.3% de la poblacion entre 15y 69 afios no alcanza el nivel de actividad fisica saludable recomendado por la OMS.

El 73.9% de la poblacion infantil (1-14 afios) pasa a diario una hora o0 mas de su tiempo libre entre semana frente a una pantalla, incluyendo
ordenador, Tablet, television, videos, videojuegos o la pantalla del teléfono mévil. M&s de uno de cada dos pequefios de 1 a 4 afios pasa mas
de una hora.

Exclusidn social en Castilla-La Mancha:
El 18.7% de los hogares y el 16.5% de la poblacion castellano manchega experimentan una situacion de exclusién en el ambito de la salud, y
acumulan carencias diversas en esta dimension.

Morbilidad:

Enfermedades crénicas:
Las enfermedades cronicas o de larga evolucion mas frecuentes en la poblacion de 15y mas afios son:
- Hipertension arterial (367.8 por mil personas)
- Artrosis (317.9 por mil personas)
- Hipercolesterolemia (267.8 por mil personas)
- Dolor de espalda (lumbar y cervical, 284.4 por mil personas y 216.7 por mil personas respectivamente)
- Diabetes (139.2 por mil personas)
La artrosis y el dolor de espalda son enfermedades que afectan en mayor medida a las mujeres
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Tumores:

Con respecto al cancer, se estima en 12.319 el nimero de casos nuevos de cancer, diagnosticados en el afio 2021, 4999 en mujeres y 7319 en
hombres. Los més frecuentes son: Colorrectal (14.37%), Préstata (12.38%), Mama (11.58%) y otros de piel.

Salud mental:

Los trastornos de salud mental estan suponiendo en los ultimos afios un gran reto pues su prevalencia estd aumentando en todos los paises.
Una de cada diez personas de 15 y mas afios declaré haber sido diagnosticada de algun problema de salud mental. Entre las enfermedades o
problemas de salud mas frecuentes estan la ansiedad y la depresion.

La prevalencia de la depresion es el doble entre quienes se encuentran en situacién de desempleo (7.9%) y los que estan trabajando (3.1%), al
igual ocurre en el caso de la ansiedad cronica.

Segun la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) el suicidio un serio problema de Salud Publica que origina unas 800.000 muertes anuales
en todo el mundo. En las ultimas décadas se ha observado un aumento significativo, siendo el suicidio la segunda causa de muerte en Espafia
en la etapa de 15 a 29 afios segun los ultimos datos del Instituto Nacional de Estadistica.
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6. OBJETIVOS E INDICADORES

OBJETIVO GENERAL ,
Promover por los Equipos de Atencion Primaria del Area de Salud la Salud Comunitaria en sus ZBS, reforzando la orientaciéon comunitaria y

salutogénica en e

OBJETIVOS ESPECIFICOS E INDICADORES

ambito de la Atencidn Primaria basada en activos, teniendo en cuenta la intersectorialidad y la participacion en salud.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Generar capacidad organizativa creando estructuras y mecanismos de coordinacion en los
diferentes ambitos y niveles sanitarios y otros sectores pablicos relacionados con la Salud
Comunitaria para responder de forma coherente y sostenida a las necesidades y demandas

de las personas.

OBJETIVO ESPECIFICO 5
Reducir el proceso de demanda de asistencia sanitaria y medicalizacion frente a

situaciones de la vida cotidiana que no sean patoldgicas, fomentando la autonomia de los

usuarios y facilitando la recomendacion de activos comunitarios para la salud.

- & & &

Acuerdos y actuaciones implementadas en los diferentes dambitos y niveles.
Establecar referentes de Salud Comunitaria en todos los EAP de las ZBS.
Crear la Comision de Salud Comunitaria an la GAI.

Aciivar los Consejos de Salud en cada municipic del Area de Salud.
OBJETVO ﬁ%ﬁm pl
Integrar la Salud Comunitaria como funcion esencial en los EAP.

-

Reduccitn nimero de consultas de demanda en relacidén con patologias sobre las que se
puede intervenir desde las acciones comunitarias.

Mdimero de prescripciones de recursos y actives en salud.
Reduccién receta farmacolégica en relacidn con patologias scbre las que se puede
intervenir desde las acciones comunitarias y prescripcion de recursos y activos en salud.

Incorporar como la Salud Comunitaria como funciones esenciales de los profesionales de
los EAP an los planes funcionales.

OBJETIVO E

Disaefiar un plan informativo para divulgar las Acciones Comunitarias y visibilizar los

Recursos Comunitarios existentes en las ZBS.

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Facilitar la formacion continuada de las y los profesionales de los EAP para que adquieran

las habilidades y competencias necesarias para incluir la orientacion comunitaria en la
prestacion de servicios sanitarios y desarrollen una atencién comunitaria de calidad.

-

-

-

Mapa de recursos comunitarios en la web.
Plan da comunicacién para difusion / divulgacion de acciones comunitarias.
Visibilzar en la comunidad el impacto de las accicnes comunitarias sobre los resultados

-

Incluir en al Plan Formativo anual de la GAl formacion que incluya el abordaje psicosocial,

la educacién para la salud, la accidn comunitaria y la formacién de formadores para llegar
a todas y todos los profesionales de AP.

en salud.
DBJETIVO ESPECIFICO 7

Promover la creacion de un obsarvatorio de Salud para la valoracion del impacto de las

Acciones Comunitarias sobre los resultados en salud.

OBJETIVO ESPECIFICO 4

Promover y apoyar la realizacion de Acciones Comunitarias y Educacion para la Salud an
las ZBS por los EAP, que impliquen cambios en la organizacion y metodologia de su trabajo
contando con los recursos v herramientas necesarios @ integrando estas actuaciones en

los planes funcionales.

-

Establecer un programa permanenie de recogida y analisis de datos y evaluacion de las
acciones comunitarias establecidas en el plan.

OBJETIVO ESPECIFICO 8
Potenciar la investigacion en Salud Comunitaria en los EAP.

- & & &

Actividades a intervenciones de salud comunitaria realizadas por el sector sanitario.
Disponibilidad de agenda comunitaria en la historia de salud digital.

Acciones comunitarias prescritas y registradas.

Mapa de recursos comunitarios y activos para |a salud de cada ZBS.

- & &8 ®

Establecer una linea de imvestigacioén especifica en salud comunitaria.

Programa comunitario y educativo evaluado en funcion de sus resultados en salud.
Difusién de los resultados de investigacion de las iniciativas comunitarias.
Publicaciones en revistas indexadas.
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7. LINEAS ESTRATEGICAS

Las lineas estratégicas propuestas en este apartado son los ejes que marcan la direccion para conseguir los objetivos especificos del Modelo
Estratégico Comunitario de Activos en Salud, permiten la correcta toma de decisiones y definen a los responsables de su cumplimento.

Objetivo 1. Generar capacidad organizativa creando estructuras y mecanismos de coordinacion en los diferentes ambitos y niveles
sanitarios y otros sectores publicos relacionados con la Salud Comunitaria para responder de forma coherente y sostenida a las
necesidades y demandas de las personas.

Responsable Gerencia de Atencién Integrada Alcazar
* Linea estratégica 1: Crear la Comision de Salud Comunitaria de la GAl.
* Linea estratégica 2: Designar dos referentes de Salud Comunitaria en la GAI.
« Linea estratégica 3: Designar un responsable de Salud Comunitaria en cada EAP ypor cada Unidad de Area (UA).
« Linea estratégica 4: Crear un equipo técnico-operativo en cada municipio del Area de Salud.

Objetivo 2. Integrar la Salud Comunitaria como funcion esencial de los EAP.

Responsables Subdireccion médica y enfermeria de Atencion Primaria
* Linea estratégica 5: Crear espacios en las agendas de los profesionales de los EAP para realizar Acciones Comunitarias.

Objetivo 3. Facilitar la formacién continuada de las y los profesionales de los EAP para que adquieran las habilidades y
competencias necesarias para incluir la orientacion comunitaria en la prestacion de servicios sanitarios y desarrollen una atencion
comunitaria de calidad.

Responsables Subdireccion médica y enfermeria de Atencion Primaria y Subdireccion de gestion referente de la unidad docente

* Linea estratégica 6: Impartir formacién a las personas responsables de Salud Comunitaria en cada EAP sobre Salud
Comunitaria, Promocién de la Salud y Educacién para la Salud.

* Linea estratégica 7: Realizar sesiones formativas en cada ZBS para todos los profesionales de los EAP sobre Salud
Comunitaria, Promocién de la Salud y Educacién para la Salud.

* Linea estratégica 8: Elaborar un plan formativo especifico para desarrollar Procesos de Salud Comunitaria.
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Objetivo 4. Promover y apoyar la realizacion de Acciones Comunitarias y Educacion para la Salud en las ZBS por los EAP, que
impliquen cambios en la organizaciéon y metodologia de su trabajo contando con los recursos y herramientas necesarios e
integrando estas actuaciones en los planes funcionales.

Responsables Subdireccion médica y enfermeria de Atencion Primaria y Responsables de Salud Comunitaria en cada EAP.
* Linea estratégica 9: Definir y planificar las Acciones en Salud Comunitaria de cada EAP en los planes funcionales.
* Linea estratégica 10:Iniciar procesos de Salud Comunitaria en cada ZBS por los EAP.
* Linea estratégica 11: Desarrollar iniciativas de Salud Comunitaria en las ZBS por los EAP.
* Linea estratégica 12: Registrar las acciones Comunitarias realizadas por los EAP.
* Linea estratégica 13: Elaborar una agenda Comunitaria por cada ZBS que recoja la todas las Acciones Comunitarias .

Objetivo 5. Reducir el proceso de demanda de asistencia sanitaria y medicalizacion frente a situaciones de la vida cotidiana que no
sean patoldgicas, fomentando la autonomia de los usuarios y facilitando la recomendacion de activos comunitarios para la salud.

Responsables Subdireccion médica y enfermeria de Atencion Primaria.
* Linea estratégica 14: Elaborar un mapa de recursos comunitarios y activos para la salud en cada municipio del Area
Sanitaria.
* Linea estratégica 15: Impulsar el uso de la herramienta “localiza salud” para la recomendacion de recursos comunitarios y
activos para la Salud.
* Linea estratégica 16: Incentivar la recomendacion de recursos comunitarios y activos de salud en patologias en las que se
puede intervenir desde la comunidad frente a la prescripcion farmacolgica.

Objetivo 6. Disefar un plan informativo para divulgar las Acciones Comunitarias y visibilizar los Recursos Comunitarios existentes
en las ZBS.

Responsables Subdireccion médica y enfermeria de Atencién Primaria, Subdireccion de gestion referente de la web y Responsable de

Medios de Comunicacion.

* Linea estratégica 17: Elaborar un Plan de comunicacion en Medios de Comunicacién y RRSS para difusion y divulgacion de
acciones comunitarias.

* Linea estratégica 18: Exponer y actualizar el mapa de recursos y activos comunitarios en la web.

* Linea estratégica 19: Difundir los resultados en salud obtenidos con el impacto de las Acciones Comunitarias.
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Objetivo 7. Promover la creacion de un observatorio de Salud para la valoracién del impacto de las Acciones Comunitarias sobre los
resultados en salud.

Responsables Subdireccién médica y enfermeria de Atencion Primaria y Subdireccion de Gestion referente de IDF.
« Linea estratégica 19: Crear el Observatorio de Salud en el Area Mancha Centro.
* Linea estratégica 20: Establecer un programa permanente de recogida y analisis de datos y evaluacion de la acciones
comunitarias establecidas en el Plan.

Objetivo 8. Potenciar la investigacion en Salud Comunitaria en los EAP.

Responsables Subdireccién médica y enfermeria de Atencion Primaria y Subdireccion de Gestion referente de IDF.
* Linea estratégica 21: Establecer una linea de investigacion especifica en Salud Comunitaria.
* Linea estratégica 22: Impulsar la publicacion de estudios de investigacion en Salud Comunitaria en revistas indexadas.
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8. MARCO TEORICO

Todos los modelos de actuacion en salud comunitaria cuentan con una serie de elementos comunes y fases:

+ Establecimiento de alianzas. » Conocimiento de la comunidad.
* Priorizacién de las areas de intervencion. + Seleccion de intervenciones.
* Disefio de la intervencion: planificacion. + Evaluacion.

Dichas fases presentan unos componentes que son:
* El trabajo en red. * La participacion comunitaria.
+ La mirada sobre la equidad y la lucha contra las desigualdades. ¢ El trabajo comunitario basado en la evidencia.

Modelos metodoldgicos en los que se basa la presente EstrategiaPlan: la Metodologia comunitaria de Marco Marchioni y el Modelo
de Desarrollo Comunitario Basado en Activos (DCBA)

\ Metodologia comunitaria de Marco Marchioni

Este modelo esta disefiado para poner en marcha técnicas que mejoren las condiciones de vida de las personas, éstas se pueden
definir como procesos de intervencion comunitaria, con el objetivo de posicionar en el centro a la comunidad (su poblacién, su territorio,

sus recursos, sus lideres, etc.)
Elementos estructurales:
Tres protagonistas: - Temono
- Mo [ *| - Pobcke
- Poblackn 7 o
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\ Modelo de Desarrollo Comunitario Basado en Activos (DCBA)

El modelo de Desarrollo Comunitario Basado en Activos (DCBA), de Kretzmann y McKnight, se basa en la promocién de la salud,
incentivando asi que las personas tomen decisiones saludables y éstas sean reforzadas. Se centra en identificar y movilizar los recursos
y capacidades existentes dentro de una comunidad para fomentar el desarrollo sostenible y fortalecer la comunidad desde dentro. Con
una perspectiva de equidad y participacion comunitaria, se consigue dar un gran protagonismo a los sectores no sanitarios, reforzando y
dinamizando los propios activos en salud a nivel local.

Actoras: Proveedorss de salud (Salud Pablica, AMencidn Primaria de Salud, Salud Mantal y
Drogas, hospitales, farmacias), municipio (Concejalia de Salud, Sericios Soctales, Educacidn),
v |a comunidad (vecinos, enfidades, escuelas, asociaciones).

™ e >
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9. ACCIONES COMUNITARIAS

* Actividad Comunitaria. El EAP es el encargado de dirigir la accién, sin contar con la participacion activa de la poblacion.

* Iniciativa de Salud Comunitaria. En este escenario el EAP cuenta con la participacion activa de la poblacion desde el inicio.

* Proceso de salud comunitaria. Los tres protagonistas comunitarios, contando con el EAP, desarrollan la salud comunitaria de forma
conjunta.

* Prescripcion de Activos para la Salud (PAS). Este término lo podemos definir como una intervencion comunitaria que intenta reducir o
evitar la medicalizacion de los problemas de origen social al justificar la respuesta terapéutica en la recomendacion de activos para la salud.

» mlmmam
tres protogonistos
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Actividad comunitaria

Una Actividad Comunitaria (AC) es aquella actividad realizada en un territorio con participacién de la poblacion, que esta dirigida a
promover la salud, incrementar la calidad de vida y el bienestar social de la poblaciéon, potenciando la capacidad de las personas y

grupos para el abordaje de sus propios problemas y demandas o necesidades. Esta actividad la realizan los profesionales de los EAP
dentro o fuera del Centro de salud.

Iniciativa de Salud Comunitaria

Una iniciativa la podemos definir como las distintas actividades, acciones, proyectos, etc., que tiene como objetivo dar respuestas, con la
mirada puesta en la comunidad a un problema o necesidad en el ambito de la salud que afecta a la poblacién, en la cual participa

el EAP y requiere de una intervencion colaborativa, participativa e intersectorial.

Proceso de salud comunitaria

Es un proceso impulsado por un EAP, destinado a mejorar la salud y el bienestar de la comunidad. Con un enfoque integral y la implicacion
de los tres protagonistas clave, mantiene una perspectiva a largo plazo. Para poder llevar a cabo este proceso, es necesario que tanto EAP
como la administracion, se coordinen para desarrollar los elementos fundamentales para impulsar y trabajar la salud comunitaria.

Prescripcion de Activos para la salud

La Prescripcion de Activos para la salud (PAS), es una intervencion con una gran evidencia, y con unas determinadas caracteristicas para
dar respuesta a diversas necesidades en salud.

La PAS se convertira en una herramienta para reducir las desigualdades y para el empoderamiento de las personas y la comunidad.

Los activos para la salud de una comunidad se pueden categorizar en 6 niveles:

Tipos de activos en salud
Activos de los individuos
Activos de las asociacianes
Activos de las organizaciones
Activos fisicos
Activos econdmicos
Activos culturales
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FASES DE UNA ACCION COMUNITARIA

FASE 1. Trabajo previo de relaciones, Informacion y formacion

Establecer vinculos previos entre las personas que van a trabajar con en las ISC para conseguir que la tarea posterior sea realmente
efectiva y colaborativa.

FASE 2. Organizacion

La formacién del Equipo Técnico Operativo, en la cual se fomenta la colaboracion y la participacion activa de las personas a que va
dirigida la accion, es imprescindible para la realizacion de una accion comunitaria. Este equipo sera el encargado de su disefio,
planificacion y evaluacion. También organizara propuestas, colaborara en la activacion de procesos y preparara reuniones.

FASE 3. Conocimiento de la Comunidad

El Equipo Técnico Operativo debe saber con los recursos que cuenta la comunidad, para desarrollar la accion comunitaria y observar la
situacion de origen de las necesidades de las personas. La participacion de la comunidad es una gran fuente de informacién para conocer

las principales necesidades y que garantiza los resultados que se puedan obtener.
FASE 4. Disefio

El Equipo Técnico Operativo debe elaborar un documento escrito de planificacion de la accion comunitaria, para recoger los siguientes
puntos:

« Justificacion: explicar los motivos para realizar la accion, el analisis de situacion de origen, los problemas o necesidades

destacadas.

* Objetivos generales y especificos: establecer la finalidad y los propositos a seguir.

* Poblacién diana: personas o grupo de poblacion a quienes va dirigida la accién.

+ Disefio de la accion comunitaria: detallar el modo de realizacién de estas.

+ Marco temporal de la accién comunitaria.

* Recursos materiales y humanos que se vayan a necesitar.

* Organizacion del trabajo: determinar responsabilidades y tareas.

* Evaluacion.

* Bibliografia.
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FASE 5. Accion
Se realizan las acciones comunitarias disefiadas, promoviendo relaciones colaborativas entre los protagonistas de la poblacion.
FASE 6. Evaluacion

Se trata de evaluar los objetivos, la poblacion diana, la disponibilidad de recursos para alcanzar los objetivos, la relacion entre los objetivos
y la actividad realizada, la realizacién de un calendario de actividades y los indicadores de resultados. Esta evaluacion se recoge en un
informe de evaluacion de acciones comunitarias.

FASE 7. Difusion

Dar a conocer los resultados. Podemos utilizar los medios informativos disponibles (redes sociales, radio local, folletos informativos,
paginas web,...), una vez que se ha finalizado y documentado la accion comunitaria.

Grupo de
coordinacion

Fases de la
accién comunitaria

Andhian de la
Situncion

Documento escrito
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10. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

Se constituye una estructura organizativa como herramienta clave para facilitar y garantizar el desarrollo e implementacion de METAS, asi
como para generar el proceso de toma de decisiones e impulso a las acciones comunitarias con la implicacion de dos niveles de actuacion, el
nivel de Gerencia y el de ZBS. La estructura organizativa, permite el abordaje intersectorial de los determinantes de salud e implica a las
administraciones de las que depende el Estado de Bienestar y a todas aquellas Instituciones publicas y/o privadas que se incorporen en su

desarrollo.

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA POR NIVELES

I '
NIVEL
EE’;EFE'EI 5 ZOMNAS BASICAS
DE SALUD
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COMISION DE SALUD COMUNITARIA

Depende de la Direccion Gerencia y estara coordinado por los Referentes de Salud Comunitaria de la GAI.

Composicidn:

+ Referentes de Salud Comunitaria de la GAl.

* Responsables de Salud Comunitaria de los EAP y UA.

* Trabajador social.

* Asesores/expertos: Profesionales con formacion y experiencia en acciones comunitarias en salud.

Tendra caracter permanente y se reuniré al menos una vez en cada trimestre.

Funciones:

1. Implementacion, coordinacion, evaluacion y dinamizacion, en el Area de Salud, de la Estrategia Regional de Salud

Comunitaria y del Plan de Accion Comunitaria de la GAI.

2. Garantizar la formacioén especifica para el desarrollo de la Estrategia Regional de Salud Comunitaria y del Plan de
Accion Comunitaria de la GAL.

3. Potenciar con la administracion local, sector educativo y de servicios sociales, entre otros, la implicacion en la Estrategia

Regional de Salud Comunitaria y el METAS.

4. Validar y actualizar los recursos y activos comunitarios identificados en cada comunidad para trasladar a los validadores

de SSCC.

5. Garantizar el registro de la documentacién generada en cada ZBS.

6. Recoger y sistematizar los datos para poder realizar un analisis del cumplimiento de objetivos a través del seguimiento
de indicadores y una adecuada evaluacion de METAS.

7. Evaluar anualmente el desarrollo de las diferentes acciones comunitarias en cada ZBS.

8. Elaborar una memoria anual en la que se reflejen explicitamente los indicadores que se elevara a la Comision Regional

de Salud Comunitaria.

9. Reallizar cuantas otras funciones se le atribuyan en funcién del desarrollo de METAS.
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REFERENTES DE SALUD COMUNITARIA

Dos personas del equipo de direccién designadas por la Gerencia que coordinaran la Comisién de Salud Comunitaria.

Funciones:

1. Realizar el trabajo previo de relaciones e informacion con las diferentes Administraciones/Instituciones implicadas.

2. Dar apoyo técnico y acompafiamiento a los profesionales Responsables de Salud Comunitaria de los EAP y UAy a las
Acciones Comunitarias de cada ZBS.

3. Participar en las reuniones convocadas por SSCC relacionadas con la implantaciéon y desarrollo de la Estrategia
Regional de Salud Comunitaria.

4. Convocar la Comisiéon de Salud Comunitaria, establecer el orden del dia y generar un acta que garantice el
seguimiento de las decisiones.

5. Mantener una coordinacion permanente con los responsables de la Estrategia Regional de Salud Comunitaria y
Referentes de Salud Comunitaria de otras Gerencias.

RESPONSABLE DE SALUD COMUNITARIA EAP Y UA

Un profesional sanitario por cada EAP y un profesional de cada una de las Unidades de Apoyo asistenciales del Area de Salud. Seran
nombrados por la Direccién Gerencia de la GAl.

Funciones:

1. Participacion en la Comision de Salud Comunitaria.

2. Coordinar el Equipo Técnico-Operativo de los municipios de referencia.

3. Definir, planificar y desarrollar las Acciones en Salud Comunitaria de los EAP de los que son responsables.

4. Iniciar los procesos de Salud Comunitaria en la ZBS de referencia.

5. Registro de las Acciones Comunitarias realizadas por los EAP.

6. Elaboracion de la agenda comunitaria de la ZBS de referencia.

7. Mantener las relaciones y coordinacion con las instituciones, entidades y agentes relacionadas con la Salud
Comunitaria en la ZBS.
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EQUIPO TECNICO-OPERATIVO MUNICIPIO

Depende de los Referentes de Salud Comunitaria y esta coordinado por los Responsables de Salud Comunitaria de los EAP y UA. Se
constituird un Equipo Técnico-Operativo por cada ZBS.

Composicion:

* Responsables de Salud Comunitaria del EAP y UA de referencia en cada ZBS.

* Responsables/Técnicos de los Servicios Sociales de cada municipio.

* Representantes de Centros Educativos de los municipios de cada ZBS.

* Representantes de Asociaciones de salud, culturales, deportivas y sociales.

* Asesores/expertos: Profesionales con formacion y experiencia en intervenciones comunitarias en salud.

Tendra caracter permanente y se reunira al menos una vez en cada trimestre.

Funciones:

1. Garantizar la participacion de los actores de la comunidad en las reuniones que se precisen.

2. Realizar los trabajos de campo para elaborar la agenda comunitaria de cada ZBS, el diagndstico de salud
comunitaria y el mapa de activos de salud en cada municipio.

3. Organizar y promover Acciones Comunitarias en cada municipio.

4. Divulgar la informacién que se genere para garantizar la participacion de la poblacion o grupos de poblacion
determinados en cada accion.
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11. DIFUSION Y COMUNICACION

La difusién y comunicacion efectiva de este plan estratégico es crucial para que se implemente de manera exitosa. Es fundamental que la
comunidad conozca los objetivos y las acciones de este plan, lo que requiere un enfoque integral que involucre a agentes de salud y utilice
multiples canales de comunicacion.

Pasos clave:

* [dentificacién de la poblacion diana.

* Desarrollo de mensajes claros y accesibles.

+ Utilizacion de multiples canales de comunicacion: medios tradicionales y digitales.

« Comunicacion directa: Charlas informativas, talleres, seminarios y campafias puerta a puerta.
+ Colaboracion con lideres comunitarios y organizaciones locales.

* Educacion y capacitacion.

+ Uso de historias de éxito y testimonios de personas que se hayan beneficiado de la
estrategia de salud.

* Evaluacion y retroalimentacion.

+ Accesibilidad y disponibilidad de recursos.

* Eventos y actividades comunitarias.

* Monitoreo continuo.

Difundir eficazmente un plan estratégico de salud comunitaria no solo aumenta la visibilidad y comprension del mismo, sino que también
fortalece el compromiso y la colaboracién de todos los actores involucrados, asegurando asi un mayor impacto y éxito en la mejora de la
salud comunitaria.
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12. CRONOGRAMA

ACTIVIDADES s

s
mmwuun_u;musautrnwmmmmmwmth@sﬂrmmmm&]mmmm_uugwwuaml

Nombramiento de referentes de salud comunitarics.

Elaboracion y revision borrador del plan.

Aprobacion del Plan.

Acuerdos y actuaciones implementadas en los diferentes ambitos y niveles.

Establecer referentes de Salud Comunitaria en todos los EAP de las ZBS.

Crear la Comisién de Salud Comunitaria en la GAl,

Activar los Consejos de Salud en cada municipio del Area de Salud. |

Incorporar Ia Salud Comunitaria como funciones esenciales de los profesionales de los EAP en los planes funcionales.

Incluir en el Plan Formativo anual de |a GA| formacion que incluya &l abordaje psicosorial, 1a educacién para Ia salud, la accién comunitaria y |a formacién de formadores para llegar a todas y todos los profesionales de AP.

Actividades e intervenciones de salud comunitaria realizadas por el sector sanitario. ‘ |

Dispenibilidad de agenda comunitaria en la historia de salud digital.

Acciones comunitarias . Planificacion, ejecucion y registro

Reduccion del nimero de consultas de demanda en relacion con patologias sobre |as que se puede intervenir desde |as acciones comunitarias.

Mapa de recursos comunitarios y activos para |z salud de cada ZB3. ‘
Numero de prescripriones de recurses y activos en salud. PRESCRIPCION RECURSOS Y ACTIVOS EN SALUD ‘

Reduccién receta farmacoldgica en relacién con patologias sobre las que se puede intervenir desde las acciones comunitarias y prescriptién de recurses y activos en salud.

Mapa de recursos comunitarios en la web.

Plan de comunicacion para difusion [ divulgacion de acciones comunitarias. |

Visibilizar en la comunidad el impacto de las acciones comunitarias sobre los resultados en salud.

Establecer una linea de investigacion especifica en salud comunitaria.

Establecer un programa permanente de recogida y andlisis de datos y evaluacion de las acciones comunitarias establecidas en el plan. | ‘
Programa comunitario y educativo evaluado en funcion de sus resultades en salud. ‘

Difusion de los resultados de investigacien de |as iniciativas comunitarias.
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Evaluar este modelo es necesario para conocer la efectividad y la factibilidad de nuestras acciones comunitarias, y supone un enfoque
participativo para que, de manera conjunta con la comunidad, se analicen las dificultades y obstaculos que han surgido durante su puesta en

marcha.

~==0) @)=~
e OO

Evaluacion =
Recopllocién de dotos . del Plan valuer ssstenibilidod

" Estratégico =

o .) (;. e
conprzisngme .) (6 .

1. Definir los objetivos y metas de la Estrategia: establecer metas concretas y medibles.

2. Identificar los Indicadores de evaluacion:
- Indicadores de Proceso: Miden las actividades y la implementacion.
- Indicadores de Resultado: Evaluan los cambios en la comunidad.
- Indicadores de Impacto: Cambios a largo plazo en la salud de la comunidad.
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3. Recopilacién de datos: Una vez que se han identificado los indicadores, es necesario recopilar datos relevantes para evaluar el
progreso hacia los objetivos. Esto puede implicar la recopilacion de datos cuantitativos y cualitativos.

4. Analisis de datos: Una vez recopilados, es importante analizarlos para identificar tendencias, patrones y areas de mejora. Esto puede
implicar técnicas estadisticas, analisis cualitativos 0 una combinacion de ambos.

5. Comparacion con la situacion de inicio: Para evaluar el progreso, es util comparar los datos recopilados con una linea base
establecida antes de la implementacion de la estrategia. Esto proporciona un punto de referencia para determinar si se han producido
cambios significativos.

6. Evaluar la eficacia: Analizar si los indicadores de resultado e impacto han mejorado en comparacion con la linea base.

7. Evaluar la eficiencia: Analizar si los recursos se utilizaron de manera 6ptima y comparar los costes de la estrategia con los beneficios
obtenidos.

8. Evaluar la Sostenibilidad: Evaluar si la comunidad puede mantener las actividades a largo plazo y medir la flexibilidad de la estrategia
para adaptarse a cambios y necesidades futuras.

9. Involucrar a los agentes de salud clave: Es fundamental involucrar a todas las partes interesadas relevantes en el proceso de
implementacion y evaluacién de la estrategia. Esto puede incluir profesionales de la salud, lideres comunitarios,  pacientes y otras
partes interesadas.

10. Informar de los resultados y realizar mejoras
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ANEXO 1. METODOLOGIA PARA EL MAPEO DE ACTIVOS DE SALUD

ACTIVO QUIENES REFLEXION
" . ¢ Qué es o bueno del lugar donde
Activo de los FM:mni-llibargs de la comunidad viven?
individuos Vecing ¢ Qué pueden hacer para mejorar a
vida en su comunidad?
Grupos religiosos
Grupos deportivos
Activo de las Asociaciones juveniles ¢ Cuales son las redes formales de
asociaciones Grupos de voluntarios suU comunidad?
Asociaciones de vecinos
Grupos de autoayuda
Ayuntamiento
Concejalias S Qe fi |
Activos de las Lideres de barrios ¢LUE TECUISOs enen ias
organizaciones Trabajadores sociales g;gamzacmnes |nd;epend|entemente
Enfermeras si 52 USan o no?
Madicos de familia
Zonas verdes
Escuelas - .
. . , Qué activos fisicos hay en la
Activos fisicos Mercados LemE e
?
Transporte comunidad?
Librerias
ActivOE Bcongmicos Eﬁ'n%?gl&?ass ¢ Cual es la situacion economica
?
Comercios locales local’
Teatro
Activos culturales Muosica ¢ Qué talento tiene la comunidad?
Arie

ANEXO 6. MAPEO ACTIVOS/RECURSOS DE SALUD COMUNITARIA

| Metodologia mapeo de‘
activo de salud
l;nulﬁn 5@ anearga?

Equipo Técnico- |
Operativo

|

Datos objetives | ¢«—— Recagida de datos Datos subjetivas
Adceiranea i Lideres Camunitarios
Inslifuciones

Dllrog recursos

Analisis de datos J

Comunicacidn de activos
de salud

r i

I" Gomision Salud Comunidad

Comunitaria

Validadares Actives Regional

Frotesionales

l Difusidn l Prascripeicn de Activos en Salud

Mapa de Aclives en
cada Centro

Localiza Salud Lecaiza Salud
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ANEXO 5. ALGORITMO PARA LA REALIZACION DEL DIAGNOSTICO DE SALUD

COMUNITARIA.
Diagnostico de |
Salud Comunitaria ]
{
Equipo Técnico-
Operativo
1 INR
« Ayunlamiento l
+ Sakud Pukiica . urvtario:
+ SESIB0IRICA SNS ¥ GAI Dutws vbjutvos €= Recogida de datos .. Datos subjotvos . m-:;t.:m-cw '
+ Turriano
+ Oeros registros : 1 -
[ Tratamiento de la
( informacién
s ‘ - Ankials senvergente

\ Andlisis de datos | + Conclusiones
\ + Listado mas crticos

/ / + Presentacion
« Priorizackbn temas crilicos | w"um:;:'d Comunking v Fiyor
\ + Musiam, RR8S
J
( Acciones |

Comunitarias

Gerencia
de Atencién
Integrada

Alcazar de San Juan

37

0 o
’\of‘ MEtAS



38

ANEXO 2. EVALUACION DE LAS NECESIDADES DE LA COMUNIDAD.

La evaluacion de las necesidades de la comunidad permitira identificar areas de
intervencion en el entorno mas cercano a las personas (16).

Para su identificacion, es necesario considerar los siguientes aspectos:

1. ;Cual es exactamente &l problema?

2. ;Es una necesidad compartida?
Sl
NO

3. ¢Esuntema prioritario?
Si
No

Es importante también analizar el contexto:

4. ;Como explica la comunidad el problema?

6. ¢ Como lo explica desde el punto de vista de la situacion social gue vive la
comunidad?

ANEXO 7. FORMULARIO DE ACCIONES COMUNITARIAS EN EL AREA MANCHA
CENTRO

1. Municipio:
2. Profesionalles responsables de [a actividad:
a. Mombre y apellidos:
b. Categoria profesional:
3. Nombre de la accidn comunitaria:

4. Clase de accion comunitaria:
O Actividad comunitaria
O Iniciativa comunitaria
O Proceso comunitario

5. Objetivo:(Breve resumen):

6. Fecha de inicio y fin:
7. Duracidn:
8. Lugar donde se imparie la accién comunitaria:

9. Nomero de pariicipantes:
10. Tipo de accion comunitaria:

O Charla, sesion teorico-practica

O Curso, jornada, taller.

O Eventos: Campafas, dias’'semanas de la salud

QO Otra:
11. Tema de la accién comunitaria:

O Actividad fisica O Enfermedades
agudas/emergenies

O Alimentacion O Enfermedades cronicas

O Prevencion de alcohol © Salud bucodental

O Prevencién del tabaco O Salud mental y bienestar
emocional

12. Grupo de poblacién que participa en la actividad:

O Poblacion femenina O Personas con patologia cronica
O Poblacion masculina O Poblacién general

O Poblacion O Otros colectivos:
infantil'adolescente

13. ;Se ha evaluado el impacto en la poblacion? jCon qué herramientas?:
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ANEXO 8. EVALUACION DE LA ACCION COMUNITARIA.

ANEXO 9. EVALUACION DEL PLAN DE ACCION COMUNITARIA

39

Criterios de evaluacion de Ia accién comunitaria OBJETIVO LINEAS ESTRATEGICAS “Em‘
mm::]ﬂn &5 ha creado una Comision de Salud comunitaria de la GAI?
Criterios estructurales _ ¢.3e han designado dos referentes de Salud Comunitaria en la GAI?
1 ¢Se ha designado un responsable de Salud Comunitaria en cada EAP y por
¢El disefio del proceso ha sido adecuado? cada Unidad de Area (UA)?
_ _ iSe ha creado un Eguipo Técnico-Operativo en cada municipic del Area de
£5e han conseguido recursos suficientes para el desarrollo de las Salud?
" é3e han creado espacios en las agendas de los profesionales de los EAP para
diferentes fases? 2 realizar Acciones Comunitarias?
¢ 5e ha conseguido apoyo institucional y ciudadano que permita dar &Se ha impartido formacidn a las personas responsables de Salud Comunitaria
o en cada EAP sobre Salud Comunitaria, Promecion de la Salud y Educacion para
continuidad a la AC7? la Salud?
;32 han realizado sesiones formativas en cada ZBS para todos los
Criterios de p 3 pmfesiqpales de los EAP sobre Salud Comunitaria, Promocion de la Salud v
¢Qué dificultades se han encontrado para llevar a cabo lo planificade? Educacién para la Salud?
. _ iSe ha elaborado un plan formativo especifico para desarrollar Procesos de
#Como se ha adaptado el proceso a la realidad concreta del entorno Salud Comunitaria?
comunitario? é3e ha definido y planificado las Acciones en Salud Comunitaria de cada EAP
i an los planes funcionales?
¢ Como se ha favorecido la parficipacion de diversos perfiles? ;Y la 52 han iniciade procesos de Salud Comunitaria en cada ZBS por los EAP?
equidad? 4 ¢Se han desarrollado iniciativas de Salud Comunitaria en las ZBS por los EAP?
- ¢32 han registrado las Accignes Comunitarias realizadas por los EAP?

¢ Como han funcionado las dinamicas de comunicacion internay externa? ;5e ha elaborado una agenda comunitaria por cada ZBS que recoja todas las

Criterios d itad Acciones Comunitarias?
0S de resul 0 ¢5e ha elaborado un mapa de recursos comunitarios y activos para la salud en

;Se ha conseguido desarrollar transformaciones en las condiciones de cada municipio del Area Sanitaria?

& qul : i32 ha impulsado el uso de la hemamienia “Localiza Salud”™ para la
vida? 5 recomendacién de recursos comunitarios y activos para la salud?

- - - - — — i5e ha incentivado la recomendacion de recursos comunitarios y activos de
¢Se ha conseguido reforzar vinculos y capacidad de frabajo en red? ;Se ha salud en patologias en las que se pusde intervenir desde la comunidad frents a
favorecido la cohesion social incluyendo a los colectivos en situacion de la prescripeion farmacologica? __ i _

B iSe ha elaborado un Plan de comunicacion en Medios de Comunicacion y
exclusion? BASS para difusién y divulgacion de acciones comunitarias?

- - —— - ;5a h i tualizado el de v itari |
¢5e han potenciado las capacidades de accion individual y colectiva? B —h? S puesio ¥ actalzaln of maps (o fecursos ¥ aciis comunfiatios en =
Tabla 10: Evaluacion de la Accion Comunitaria (35,58). iSe ha difundido los resultados en salud oblenidos con el impacto de las

' Acciones Comunitarias?
&5 ha creado el Observatorio de Salud en el Area Mancha Gentro?
7 iSe ha establecido un programa permanente de recogida y analisis de datos y
evaluacion de las Acciones Comunitarias establecidas en el Plan?
¢.32 ha establecido una linea de investigacion especificaen Salud Comunitaria?
8 i3e ha impulsado la publicacion de estudios de invesfigacion en Salud

Comunitaria en revistas indexadas?
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AGENDA COMUNITARIA
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